
Employee Engagement Survey 2023 Target Actual 2023

Employee 70% 73%

ในปี 2023 บรษัิทฯ ไดม้ีการส ารวจความผกูพนัของพนกังานที่มีตอ่องคก์ร (Employee Engagement) ซึง่ด  าเนินการส ารวจโดย
บรษัิท Kincentric โดยมีจ านวนพนกังานท่ีตอบแบบสอบถามและใหข้อ้เสนอแนะจ านวน 8,628 คน คิดเป็นรอ้ยละ 98 ของจ านวน
พนกังานทัง้หมด ซึง่บรษัิทไดต้ัง้เปา้หมายคะแนนความผกูพนัของพนกังานท่ีมีต่อองคก์รไวท่ี้รอ้ยละ 70 และผลท่ีไดจ้ากการส ารวจ
คือรอ้ยละ 73 ซึง่ดีกวา่ท่ีไดต้ัง้เปา้หมายไวแ้ละอยู่ในระดบัคอ่นขา้งสงู 

แผนงานและผลการส่งเสริมความผูกพนัและการรักษาพนักงาน



จากนัน้บรษัิทในกลุม่ SCG Decor ไดน้  าผลการส ารวจมาจดัท าแผนการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของพนกังาน ตวัอย่างแผนและ
ผลการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการท างานปี 2567 ของเอสซีจี เซรามิกส ์ดงันี ้



จากนัน้บรษัิทในกลุม่ SCG Decor ไดน้  าผลการส ารวจมาจดัท าแผนการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของพนกังาน ตวัอย่างแผนและ
ผลการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการท างานปี 2567 ของเอสซีจี เซรามิกส ์ดงันี ้



ทัง้นี ้จากการด าเนินการตามแผนการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของพนกังานอย่างตอ่เน่ือง ไดผ้ลใหอ้ตัราการลาออกของพนกังาน
ลดลงทกุปี ดงันี ้

ร้อยละ 2022 2023 2024

รอ้ยละของจ านวนพนกังานทัง้หมด 7.39 5.67 5.06


